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CHESTIONAR PRIVIND SATISFACTIA
PROFESIONALA A MEDICILOR DIN ROMANIA

Q1. Din perspectiva dvs., in calitate de medic, apreciati care dintre urmaitoarele aspecte contribuie
semnificativ la cresterea satisfactiei profesionale si care nu contribuie:

Contribuie | Nu contribuie | Nupot | NR
aprecia
1 | Prestigiul apartenentei la breasla 1 2 3 4
2 | Recunoasterea simbolica acordata de citre pacienti 1 2 3 4
3 | Practicarea in sine a meseriei 1 2 3 4
4 | Vizibilitatea rezultatelor muncii 1 2 3 4
5 | Aprecierea superiorilor 1 2 3 4
6 | Remuneratia muncii, sporurile si indemnizatiile aferente 1 2 3 4

Q2. Evaluati care din urmétoarele aspecte ar motiva medicii din Roménia intr-o mai mare masura si ar
fi in spiritul corectei lor aprecieri?

Ar motiva | Nu ar motiva | Nu pot aprecia
1 | Cresterea nivelului general de salarizare 1 2 3
2 | Salarizarea personalului din domeniul sanitar in functie de 1 2 3
performanta
3 | Salarizarea personalului din domeniul sanitar in functie de 1 2 3
riscul profesional
4 | Evaluarea lunara a personalului si acordarea de bonificatii 1 2 3
5 | Legalizarea primirii de “atentii / cadouri” 1 2 3

Q3. Cat de multumit sunteti de nivelul actual al salarizarii medicilor din Roméania ?

Foarte multumit Multumit | Potrivit Putin multumit Deloc multumit Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q4. Cat de multumit sunteti de urmitoarele aspecte care privesc conditiile generale in care isi desfasoara
activitatea personalul din domeniul sanitar:
Evaluati si inregistrati nivelul de multumire pentru fiecare aspect in parte !

Foarte | Multumit | Potrivit Putin Deloc Nu pot
multumit multumit | multumit | aprecia
1 | Starea fizica si igienica a cladirilor din 1 2 3 4 5 6
serviciile publice de sanatate (de stat)
— spitale, clinici, sanatorii etc.
2 | Dotarea cu mijloace de interventie in 1 2 3 4 5 6
caz de urgentd — ambulante, personal
calificat, instrumentar medical
adecvat
3 | Capacitatea de lucru a unitatilor 1 2 3 4 5 6
sanitare (numar de paturi)
4 | Numarul de personal angajat fata de 1 2 3 4 5 6
necesar
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5 | Dotarea tehnica a unitatilor sanitare 1 2 3 4 5 6
(echipamente)

6 | Asigurarea necesarului de 1 2 3 4 5 6
medicamente

QS. In ce masura credeti ca sunt apreciate meritele profesionale ale medicilor de catre restul societatii?

Foarte mare Mare Potrivit Mica Foarte mica Deloc Nu pot
masura masura masura masura aprecia
1 2 3 4 5 6 7

Q6. Apreciati cu note de 1a 1 1a 10 (1 = foarte proaste, 10 = foarte bune) calitatea urmatoarelor tipuri de
relatii de munca:
Acordati o nota pentru fiecare tip de relatie in parte !

Nota

Relatiile cu managerii din administratie
Relatiile cu superiorii pe linie profesionala
Relatiile cu personalul din subordine

Relatiile cu personalul din alte unititi de profil

E QISR SR

Q7. Daca va raportati la volumul si natura muncii, cum considerati ca sunt veniturile dvs.?

Foarte mari Mari Potrivite Mici Foarte mici Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q8. Cum apreciati ca este nivelul birocratiei din sistemul sanitar?

Foarte ridicat | Ridicat | Potrivit | Putin ridicat | Deloc ridicat | Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q9. Cat de des se intampla ca, din motive ce tin de functionarea sistemului, sa nu puteti acorda ingrijire
medicala pacientilor, la timp si la standarde maxime?

Foarte des Des Potrivit Rar Foarte rar / deloc | Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q10. Care credeti ca sunt principalele 3 probleme care afecteaza calitatea serviciilor medicale din
Roménia?
Alegeti trei dintre variantele enuntate si inregistrati-le dupd ordinea importantei in una din cele 3 coloane!

alegere | alegere | alegere

Prima | A doua | A treia

1 Birocratia excesiva 1 2 3
2 Problemele legislative cu incidenti in plan profesional 1 2 3
3 Insuficienta personalului medical si a celui administrativ in unititile medicale 1 2 3
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4 Lipsa dotarilor din unitatile medicale 1 2 3
6 Subfinantarea sectoriala prin alocirile bugetare nationale 1 2 3
7 Managementul defectuos la nivel de unititi medicale si institutii locale 1 2 3
8 Gestionarea defectuoasa a sistemului de catre Ministerul Sanatatii 1 2 3
9 Calitatea invatamantului superior de profil si nivelul de pregétire a studentilor 1 2 3
10 | Coruptia 1 2 3
11 | Altceva. Ce anume ? 1 2 3
12 | Nu stiu / Nu pot aprecia 1 2 3

Q11. Gandindu-ne la timpul liber care vi este necesar fata de cel pe care il aveti la dispozitie, cat de
multumit sunteti de actuala stare a lucrurilor?

Foarte multumit

Multumit

Potrivit

Putin multumit

Deloc multumit

Nu pot aprecia

1

2

3

4

5

6

Q12. Cat de des se intampla sa folositi timpul liber in scopuri profesionale?

Foarte des

Des

Potrivit

Rar

Foarte rar / deloc

Nu pot aprecia

1

2

3

4

5

7

Q13. In ce sens considerati ca va influenteaza viata personala (si de familie) domeniul in care va
desfasurati activitatea?

In sens pozitiv

In sens negativ

Nu are nicio influenta notabila
Nu stiu / Nu pot aprecia

F SR SR

Q14. In ultimii ani, foarte multe cadre medicale din Roméania au plecat in strainitate pentru a munci.
Dvs. personal ati dori sa emigrati?

Da Nu Nu stiu / Nu pot aprecia
1 2 3

Intrebarile Q15 si Q16 se aplici doar celor care doresc si emigreze (varianta DA de la Q14)
Q15. Cat de mult va doriti sa emigrati?

Foarte mult Mult Potrivit Putin Foarte putin Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q16. Care sunt principalele 3 aspecte care va motiveaza intentia emigrarii ?
Alegeti trei dintre variantele enuntate si inregistrati-le dupa ordinea importantei in una din cele 3 coloane!

Prima A doua A treia
alegere alegere alegere

Nivelul superior al salarizirii din tara de referinta

Pachetele de beneficii / facilititi / bonusuri (ex.: casi, masini)

Conditiile de munca superioare (dotarea tehnico-medicala)

B[R [

Prestigiul de care se bucura meseria peste hotare, comparativ cu
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Roméinia

Posibilitatile de afirmare / dezvoltare profesionala
Reflectarea in presi a activititii profesionale / medicale
Motive personale (altele decit cele profesionale)
Altceva

Nu stiu / Nu pot aprecia

N=2I--AEN RE- NIV

Q17. Care credeti ca sunt cele mai mari trei carente ale sistemului sanitar din Roménia?
1.
2.
3.
4. Nu stiu / Nu pot aprecia

Q18. Cum considerati ca este procentul din PIB acordat sanatatii de catre actualul Guvern (4%),

raportat la necesitati?
Foarte mare Mare Normal Mic Foarte mic Nu stiu / Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q20. Exista un proiect cu privire la infiintarea unui parteneriat formal (institutionalizat) intre furnizorii
de servicii medicale — medici si beneficiarii acestora — pacienti. In ce masura credeti ca o astfel de
asociere ar fi benefica pentru optimizarea functionala a sistemului sanitar si ar produce avantaje ambilor

parteneri?
Foarte mare Mare Potrivit Mica Foarte mica Deloc Nu pot
masura masura masura masura aprecia
1 2 3 4 5 6 7

Q21. S-a constatat in ultima perioada o tendinta de generalizare (prin ample campanii de presd) a unor
aspecte negative ale actului medical, care tin de cazuri singulare si izolate. in opinia dvs., cei din lista de
mai jos sunt afectati pozitiv (au de castigat) sau negativ (au de pierdut) ca urmare a acestor abordari
mass-media?

Pozitiv Negativ Nu pot

(au de cistigat) | (au de pierdut) aprecia
1 | Medicii in general (din intreaga tara) 1 2 3
2 | Medicii din unititile sanitare aflate in subiectele de presa 1 2 3
3 | Pacientii in general (din intreaga tara) 1 2 3
4 | Pacientii din comunititile locale aflate in subiectele de presa 1 2 3
5 | Invitimantul universitar de profil 1 2 3
6 | Ministerul Sanatatii 1 2 3
7 | Guvernul Roméniei 1 2 3
8 | Rominia, ca natiune 1 2 3
9 | Trusturile de presa 1 2 3

Q22. Printr-o evaluare de ansamblu, acordati o nota de la 1 1a 10 functionarii actuale a sistemului sanitar
in Romania (1 = foarte proasta, 10 = foarte buna)?

1. Nota

2. Nu pot aprecia

Va rugdam ca in final sa completati ultimul calup de intrebdri, cu referire la cdteva date individuale necesare prelucrarii statistice a
datelor.

Q23. Apartenenta la gen:
1 2
M F
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1 2

3

4

5

6

18- 24 ani 25-34 ani

35-44 ani

45-54 ani

55-64 ani

65 ani si peste

Q25. Care este domeniul medical (specialitatea) in care profesati?

| Specialititi | Sub-specialititi
Specialitati medicale 1.1 | Medicina interna [ 1.1.1 | Medicina Interna
1.2 | Cardiologie [ 1.2.1 | Cardiologie
1.3 Gastroenterologie 1.3.1 Gastroenterologie
1.4 Altele 1.4.1 Boli infectioase
1.4.2 Dermatologie
1.4.3 Diabet
1.4.4 Endocrinologie
1.4.5 Farmacologie
1.4.6 Genetica Medicala
1.4.7 Imunologie si alergologie
1.4.8 Medicina de urgenta
1.4.9 Geriatrie
1.4.10 Hematologie
14.11 Medicina Sportiva
1.4.12 Nefrologie
1.4.13 Neurologie
1.4.14 Oncologie
1.4.15 Pneumologie
1.4.16 Psihiatrie
1.4.17 Balneologie
1.4.18 Reumatologie
Specialitati chirurgicale 2.1 | Chirurgie generala | 2.1.1 | Chirurgie generald
2.2 Chirurgie cardio- 2.2.1 Chirurgie Cardiovasculara
toracica 2.2.2 Chirurgie Toracica
2.2.3 Chirurgie Vasculara
2.3 Altele 2.3.1 Anestezie si Terapie Intensiva
232 Chirurgie C si VM
2.3.3 Chirurgie Buco-Maxilo-Faciala
234 Chirurgie Plasticd / Reparatorie
2.3.5 Neurochirurgie
2.3.6 Obstetrica Ginecologie
23.7 Oftalmologie
23.8 Ortopedie / Traumatologie
239 ORL
2.3.10 Urologie
Specialitati paraclinice 3.1 Medicina de Laborator
3.2 Medicina Nucleara
33 Anatomie patologica
34 Radiologie
3.5 Radioterapie
3.6 Medicina Legala
Specialitati pediatrice 4.1 Chirurgie Pediatrica
4.2 Chirurgie / Ortopedie
4.3 Neonatalogie
4.4 Neuropediatrie
4.5 Ortopedie
4.6 Pediatrie
4.7 Psihiatrie Pediatrica
Medicina de familie 5.1 Medicina de familie
5.2 Medicina Generalad
5.3 Medicina Generald Copii
Medicina preventiva 6.1 Epidemiologie
6.2 Expertiza
6.3 Igiend
6.4 Medicina Muncii
6.5 Sanatate publica si Management
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Alta

Q26. Obisnuiti sa va economisiti banii:
1 | Labanca

2 | Sub alta forma

3 | Nu reusesc sa economisesc bani

Q27. Care este, cu aproximatie, venitul dvs. personal lunar, cumulat din practica profesionala?
1 2 3 4 5 6 7 8
500 lei [500- 700 lei [701-1000 1ei[l001-1500 lei [1501-2000 leiR001 — 2500 lei2501 — 3000 lei [Peste 3000 lei

Q28. Care este vechimea dvs. in calitate de medic angajat (in sectorul de stat sau / si privat)?
1 2 3 4 5 6 7
< lan | 1-3ani 4- 7 ani 8-15 ani 16-25 ani 26 35 ani Peste 35 ani

Q29. Precizati care este gradul profesional pe care il aveti momentan.

Medic rezident

Medic de medicina generala
Medic specialist

Medic primar

Cadru universitar

DN BN [—

Q30. In care dintre urmatoarele tipuri se incadreaza activitatea pe care o desfasurati in mod curent?

la cabinet individual

la cabinet in ambulatoriu (policlinica, centru medical)
in spital

in cercetare

In domeniul farmaceutic sau de produse sanitare

DN |WIN|—

Q31. In care dintre urmaétoarele sectoare va desfasurati activitatea?

1 Doar in sectorul privat
2 Doar in sectorul public (de stat)
3 In ambele sectoare (de stat si privat)

Q32. inregistraﬁ tipul de localitate in care derulati cea mai mare parte a activitatii profesionale:
1. in mediul urban — oras resedinta de judet sau sector al capitalei

In mediul urban — alt oras cu populatia sub 50.000 de locuitori

In mediul urban — alt oras cu populatia intre 50.001 si 100.000 de locuitori

in mediul urban — alt oras cu populatia peste 100.000 locuitori

In mediul rural

RN

Q33. Localitatea (comuna, orasul sau sectorul) in care profesati:
Q34. Judetul:

Va multumim !
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