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CHESTIONAR PRIVIND SATISFACŢIA 

PROFESIONALĂ A MEDICILOR DIN ROMÂNIA

Q1.  Din perspectiva dvs., în calitate de medic, apreciaţi care dintre următoarele aspecte contribuie 
semnificativ la creşterea satisfacţiei profesionale şi care nu contribuie:

Contribuie Nu contribuie Nu pot 
aprecia

NR

1 Prestigiul apartenenţei la breaslă 1 2 3 4
2 Recunoaşterea simbolică acordată de către pacienţi 1 2 3 4
3 Practicarea în sine a meseriei 1 2 3 4
4 Vizibilitatea rezultatelor muncii 1 2 3 4
5 Aprecierea superiorilor 1 2 3 4
6 Remuneraţia muncii, sporurile şi indemnizaţiile aferente 1 2 3 4

Q2. Evaluaţi care din următoarele aspecte ar  motiva medicii din România într-o mai mare măsură şi ar 
fi în spiritul corectei lor aprecieri?

Ar motiva Nu ar motiva Nu pot aprecia
1 Creşterea nivelului general de salarizare 1 2 3
2 Salarizarea personalului din domeniul sanitar în funcţie de 

performanţă
1 2 3

3 Salarizarea personalului din domeniul sanitar în funcţie de 
riscul profesional

1 2 3

4 Evaluarea lunară a personalului şi acordarea de bonificaţii 1 2 3
5 Legalizarea primirii de “atenţii / cadouri” 1 2 3

Q3. Cât de mulţumit sunteţi de nivelul actual al salarizării medicilor din România ?

Foarte mulţumit Mulţumit Potrivit Puţin mulţumit Deloc mulţumit Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q4. Cât de mulţumit sunteţi de următoarele aspecte care privesc condiţiile generale în care îşi desfăşoară 
activitatea personalul din domeniul sanitar:
Evaluaţi şi înregistraţi nivelul de mulţumire pentru fiecare aspect în parte !

Foarte 
mulţumit

Mulţumit Potrivit Puţin 
mulţumit

Deloc 
mulţumit

Nu pot 
aprecia

1 Starea fizică şi igienică a clădirilor din 
serviciile publice de sănătate (de stat) 
– spitale, clinici, sanatorii etc.

1 2 3 4 5 6

2 Dotarea cu mijloace de intervenţie în 
caz de urgenţă – ambulanţe, personal 
calificat, instrumentar medical 
adecvat

1 2 3 4 5 6

3 Capacitatea de lucru a unităţilor 
sanitare (număr de paturi)

1 2 3 4 5 6

4 Numărul de personal angajat faţă de 
necesar

1 2 3 4 5 6
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5 Dotarea tehnică a unităţilor sanitare 
(echipamente)

1 2 3 4 5 6

6 Asigurarea necesarului de 
medicamente 

1 2 3 4 5 6

Q5. În ce măsură credeţi că sunt apreciate meritele profesionale ale medicilor de către restul societăţii? 

Foarte mare 
măsură

Mare 
măsură

Potrivit Mică 
măsură

Foarte mică 
măsură

Deloc Nu pot 
aprecia

1 2 3 4 5 6 7

Q6. Apreciaţi cu note de la 1 la 10 (1 = foarte proaste, 10 = foarte bune) calitatea următoarelor tipuri de 
relaţii de muncă:
Acordaţi o notă pentru fiecare tip de relaţie în parte !

Nota
1 Relaţiile cu managerii din administraţie
2 Relaţiile cu superiorii pe linie profesională
3 Relaţiile cu personalul din subordine
4 Relaţiile cu personalul din alte unităţi de profil

Q7. Dacă vă raportaţi la volumul şi natura muncii, cum consideraţi că sunt veniturile dvs.?

 Foarte mari Mari Potrivite Mici Foarte mici Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q8. Cum apreciaţi că este nivelul birocraţiei din sistemul sanitar?

Foarte ridicat Ridicat Potrivit Puţin ridicat Deloc ridicat Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q9. Cât de des se întâmplă ca, din motive ce ţin de funcţionarea sistemului, să nu puteţi acorda îngrijire 
medicală pacienţilor, la timp şi la standarde maxime?

Foarte des Des Potrivit Rar Foarte rar / deloc Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q10. Care credeţi că sunt principalele 3 probleme care afectează calitatea serviciilor medicale din 
România?
Alegeţi trei dintre variantele enunţate şi înregistraţi-le după ordinea importanţei în una din cele 3 coloane! 

Prima 
alegere

A doua 
alegere

A treia 
alegere

1 Birocraţia excesivă 1 2 3
2 Problemele legislative cu incidenţă în plan profesional 1 2 3
3 Insuficienţa personalului medical şi a celui administrativ în unităţile medicale 1 2 3
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4 Lipsa dotărilor din unităţile medicale 1 2 3
6 Subfinanţarea sectorială prin alocările bugetare naţionale 1 2 3
7 Managementul defectuos la nivel de unităţi medicale şi instituţii locale 1 2 3
8 Gestionarea defectuoasă a sistemului de către Ministerul Sănătăţii 1 2 3
9 Calitatea învăţământului superior de profil şi nivelul de pregătire a studenţilor 1 2 3
10 Corupţia 1 2 3
11 Altceva. Ce anume ? _______________________ 1 2 3
12 Nu ştiu / Nu pot aprecia 1 2 3

Q11. Gândindu-ne la timpul liber care vă este necesar faţă de cel pe care îl aveţi la dispoziţie, cât de 
mulţumit sunteţi de actuala stare a lucrurilor?

Foarte mulţumit Mulţumit Potrivit Puţin mulţumit Deloc mulţumit Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q12. Cât de des se întâmplă să folosiţi timpul liber în scopuri profesionale?

Foarte des Des Potrivit Rar Foarte rar / deloc Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q13. În ce sens consideraţi că vă influenţează viaţa personală (şi de familie) domeniul în care vă 
desfăşuraţi activitatea?

1 În sens pozitiv

2 În sens negativ

3 Nu are nicio influenţă notabilă

4 Nu ştiu / Nu pot aprecia

Q14. În ultimii ani, foarte multe cadre medicale din România au plecat în străinătate pentru a munci. 
Dvs. personal aţi dori să emigraţi?

Da Nu Nu ştiu / Nu pot aprecia
1 2 3

Întrebările Q15 şi Q16 se aplică doar celor care doresc să emigreze (varianta DA de la Q14)
Q15. Cât de mult vă doriţi să emigraţi? 

Foarte mult Mult Potrivit Puţin Foarte puţin Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 6

Q16. Care sunt principalele 3 aspecte care vă motivează intenţia emigrării ?
Alegeţi trei dintre variantele enunţate şi înregistraţi-le după ordinea importanţei în una din cele 3 coloane! 

Prima 
alegere

A doua 
alegere

A treia 
alegere

1 Nivelul superior al salarizării din ţara de referinţă
2 Pachetele de beneficii / facilităţi / bonusuri (ex.: casă, maşină)
3 Condiţiile de muncă superioare (dotarea tehnico-medicală)
4 Prestigiul de care se bucură meseria peste hotare, comparativ cu 
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România
5 Posibilităţile de afirmare / dezvoltare profesională
6 Reflectarea în presă a activităţii profesionale / medicale
7 Motive personale (altele decât cele profesionale)
8 Altceva______________________
9 Nu ştiu / Nu pot aprecia

Q17. Care credeţi că sunt cele mai mari trei carenţe ale sistemului sanitar din România?
1. __________________________________________________________________
2. __________________________________________________________________
3. __________________________________________________________________
4. Nu ştiu / Nu pot aprecia

Q18. Cum consideraţi că este procentul din PIB acordat sănătăţii de către actualul Guvern (4%), 
raportat la necesităţi?

Foarte mare Mare Normal Mic Foarte mic Nu ştiu / Nu pot aprecia
1 2 3 4 5 7

Q20. Există un proiect cu privire la înfiinţarea unui parteneriat formal (instituţionalizat) între furnizorii 
de servicii medicale – medici şi beneficiarii acestora – pacienţi. În ce măsură credeţi că o astfel de 
asociere ar fi benefică pentru optimizarea funcţională a sistemului sanitar şi ar produce avantaje ambilor 
parteneri?

Foarte mare 
măsură

Mare 
măsură

Potrivit Mică 
măsură

Foarte mică 
măsură

Deloc Nu pot 
aprecia

1 2 3 4 5 6 7

Q21. S-a constatat în ultima perioadă o tendinţă de generalizare (prin ample campanii de presă) a unor 
aspecte negative ale actului medical, care ţin de cazuri singulare şi izolate. În opinia dvs., cei din lista de 
mai jos sunt afectaţi pozitiv (au de câştigat) sau negativ (au de pierdut) ca urmare a acestor abordări 
mass-media?

Pozitiv 
(au de câştigat)

Negativ 
(au de pierdut)

Nu pot 
aprecia

1 Medicii în general (din întreaga ţară) 1 2 3
2 Medicii din unităţile sanitare aflate în subiectele de presă 1 2 3
3 Pacienţii în general (din întreaga ţară) 1 2 3
4 Pacienţii din comunităţile locale aflate în subiectele de presă 1 2 3
5 Învăţământul universitar de profil 1 2 3
6 Ministerul Sănătăţii 1 2 3
7 Guvernul României 1 2 3
8 România, ca naţiune 1 2 3
9 Trusturile de presă 1 2 3

Q22. Printr-o evaluare de ansamblu, acordaţi o notă de la 1 la 10 funcţionării actuale a sistemului sanitar 
în România (1 = foarte proastă, 10 = foarte bună)?

1. Nota ______
2. Nu pot aprecia

Vă rugăm ca în final să completaţi ultimul calup de întrebări, cu referire la câteva date individuale necesare prelucrării statistice a  
datelor.
Q23. Apartenenţa la gen:

1 2
M F
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Q24. Vârsta (pe intervale):
1 2 3 4 5 6

18- 24 ani 25-34 ani 35-44 ani 45-54 ani 55-64 ani 65 ani şi peste
Q25. Care este domeniul medical (specialitatea)  în care profesaţi?

Specialităţi Sub-specialităţi

1 Specialităţi medicale 1.1 Medicina interna 1.1.1 Medicina Interna

1.2 Cardiologie 1.2.1 Cardiologie

1.3 Gastroenterologie 1.3.1 Gastroenterologie

1.4 Altele 1.4.1 Boli infecţioase
1.4.2 Dermatologie
1.4.3 Diabet
1.4.4 Endocrinologie
1.4.5 Farmacologie
1.4.6 Genetica Medicala
1.4.7 Imunologie si alergologie
1.4.8 Medicina de urgenta
1.4.9 Geriatrie
1.4.10 Hematologie
1.4.11 Medicina Sportivă
1.4.12 Nefrologie
1.4.13 Neurologie
1.4.14 Oncologie
1.4.15 Pneumologie
1.4.16 Psihiatrie
1.4.17 Balneologie
1.4.18 Reumatologie

2 Specialităţi chirurgicale 2.1 Chirurgie generala 2.1.1 Chirurgie generală

2.2 Chirurgie cardio- 
toracica

2.2.1 Chirurgie Cardiovasculară 
2.2.2 Chirurgie Toracică
2.2.3 Chirurgie Vasculară

2.3 Altele 2.3.1 Anestezie şi Terapie Intensivă
2.3.2 Chirurgie C si VM
2.3.3 Chirurgie Buco-Maxilo-Faciala
2.3.4 Chirurgie Plastică / Reparatorie
2.3.5 Neurochirurgie
2.3.6 Obstetrica Ginecologie
2.3.7 Oftalmologie
2.3.8 Ortopedie / Traumatologie
2.3.9 ORL
2.3.10 Urologie

3 Specialităţi paraclinice 3.1 Medicină de Laborator
3.2 Medicina Nucleara
3.3 Anatomie patologica
3.4 Radiologie
3.5 Radioterapie
3.6 Medicina Legala

4 Specialităţi pediatrice 4.1 Chirurgie Pediatrică
4.2 Chirurgie / Ortopedie
4.3 Neonatalogie
4.4 Neuropediatrie
4.5 Ortopedie
4.6 Pediatrie
4.7 Psihiatrie Pediatrică

5 Medicina de familie 5.1 Medicina de familie
5.2 Medicină Generală
5.3 Medicină Generală Copii 

6 Medicina preventiva 6.1 Epidemiologie
6.2 Expertiză
6.3 Igienă
6.4 Medicina Muncii
6.5 Sănătate publica si Management
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Alta________________________

Q26. Obişnuiţi să vă economisiţi banii:
1 La bancă
2 Sub altă formă 
3 Nu reuşesc să economisesc bani

Q27. Care este, cu aproximaţie, venitul dvs. personal lunar, cumulat din practica profesională?
1 2 3 4 5 6 7 8

< 500 lei 500- 700 lei 701-1000 lei1001-1500 lei 1501-2000 lei 2001 – 2500 lei 2501 – 3000 lei Peste 3000 lei

Q28. Care este vechimea dvs. în calitate de medic angajat (în sectorul de stat sau / şi privat)?
1 2 3 4 5 6 7

<  1 an 1-3 ani 4- 7 ani 8-15  ani 16-25 ani 26 35 ani Peste 35 ani

Q29. Precizaţi care este gradul profesional pe care îl aveţi momentan.

1 Medic rezident
2 Medic de medicina generala
3 Medic specialist
4 Medic primar
5 Cadru universitar

Q30. În care dintre următoarele tipuri se încadrează activitatea pe care o desfăşuraţi în mod curent?

1 la cabinet individual 
2 la cabinet în ambulatoriu (policlinică, centru medical)
3 în spital
4 în cercetare
5 În domeniul farmaceutic sau de produse sanitare

Q31. În care dintre următoarele sectoare vă desfăşuraţi activitatea?
1 Doar în sectorul privat
2 Doar în sectorul public (de stat)
3 În ambele sectoare (de stat şi privat)

Q32. Înregistraţi tipul de localitate în care derulaţi cea mai mare parte a activităţii profesionale:
1. În mediul urban – oraş reşedinţă de judeţ sau sector al capitalei
2. În mediul urban – alt oraş cu populaţia sub 50.000 de locuitori
3. În mediul urban – alt oraş cu populaţia între 50.001 şi 100.000 de locuitori
4. În mediul urban – alt oraş cu populaţia peste 100.000 locuitori
5. În mediul rural

Q33. Localitatea (comuna, oraşul sau sectorul) în care profesaţi: ____________________
Q34. Judeţul:  __________________

Vă mulţumim !
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