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DATE TEHNICE GENERALE

1. TEMA CERCETARII:

Studiu sociologic cu privire l1a Masurarea satisfactiei profesionale a medicilor

activi in sistemul de sandtate.

2. UNIVERSUL CERCETARII:

Medicii romani aflati in tard sau straindtate, activi in Sisitemul National de
Sanatate, inclusi in bazele de date oficiale ale Colegiului Medicilor din Romania,

cu posibilitate de contact prin e-mail.

3. NATURA CERCETARII:

a. Tipologia cercetarii: anchetd sociologicd (metoda), bazata pe sondarea opiniei
publice (tehnica), derulata prin aplicare de chestionar sociologic (instrument)

operat prin intermediul comunicarii digitale (e-mail).

b.  Constructia instrumentului de cercetare: creat in format html, cu implementari
de script realizat in cod php;

c. Culegerea datelor: chestionarele au fost aplicate in sistem online;

d. Centralizarea i analiza datelor: formularele au fost inregistrate intr-o baza de
date digitald. Gestionarea bazei de date a avut in vedere verificarea consistentei
instrumentului de cercetare, filtrarea si extragerea unui esantion calibrat prin congruenta
de proportii la datele structurale puse la dispozitie de catre beneficiarul studiului,

validarea statistica a datelor, raportarea descriptivd a acestora.

e. Raportarea datelor: reprezentare grafica si analiza cantitativa de date.

f. Caracteristici ale cercetarilor online (prin e-mailing):
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- E-mailing research preia unele carente din cele ale cercetarilor derulate prin
snail-mail (posta clasicd), dintre care cele mai importante sunt prezenta ratei de
raspuns (retur incomplet), dar si excuderea din universul cercetat a celor care nu
sunt contactabili prin tehnica de interogare (lipsa adreselor de e-mail, accesul
deficitar sau inexistent la Internet);

- rata de raspuns este, in orice caz, mai mare in cazul comunicatiilor online (fata
de 5-20%, cat se obtine prin snail-mail), fiind cuprinsd, asa cum releva practica,
intre 10% s1 30% din totalul adreselor accesate, in functie de tema de cercetare
si de natura populatiei investigate (in cazul nostru, prin plasarea temporala si
conjuncturald a temei de cercetare, datorita unei populatii statistice cu un mai
mare acces la e-mail, rata a fost net superioara celei obisnuite, respectiv de
56,24%).

- viteza de raspuns este una mult mai mare decat in sistemul postei clasice;

- se bazeaza pe autoadministrarea instrumentului de cercetare, ceea ce presupune
avantajul lipsei erorilor de operator si dezavantajul pre-evaludrii continutului

chestionarului si completarii “cuviincioase”.

4. ESANTIONARE:

Esantionarea propriu-zisa s-a realizat la sfarsitul recoltarii datelor, cand baza de
date finala a fost filtrata si structuratd dupa variabila domeniul medical / specialitatea
profesionald.

Explicatia acestui procedeu rezulta din faptul ca nu exista capacitatea realistd de
predictie a identitdtii §i cantitatii statistice a respondentilor care participa prin raspuns la

exercitiul cercetarii, din totalul celor contactati.

a. Volum:
- Esantion furnizat de catre beneficiar: 7538 medici

- Esantion cu raspuns inregistrat: 4239 medici (rata de raspuns de 56,24%)

- Esantion filtrat post centralizare date: 1011 medici
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b. Structura esantionului

dupd apartenenta la gen

Gen Procente
Masculin | 33,73
Feminin 65,08

dupa intervalul de virsta

Varsta Procente
Mai putin de 25 ani 0,40
25-34 ani 34,22
35-44 ani 32,25
45-54 ani 22,16
55-64 ani 8,41
65 si peste 1,38

- dupad regiunea de aplicare a chestionarelor
Cartier / Zona Procente
Moldova 17,51
Muntenia si Dobrogea 13,95
Bucuresti 23,05
Oltenia 8,31
Banat, Crisana si Maramures 5,13
Transilvania 20,08
Strainatate 0,10

Reprezentativitate (capacitatea de extrapolare a rezultatelor la intregul delimitat de
universul cercetarii):
- calculul erorii statistic estimative (e); conditii statistice de calcul:
Nivel probabilist de incredere: P =95%
Prag de semnificatie: [J= 0.05 (5%)
Nivel de imprastiere a raspunsurilor (omogenitate): 30 x 70 = 2100

Volum esantionului: n = 1011 subiecti

Valoarea erorii statistice estimative:
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e=%2,82

5. Intervalul temporal de culegere a datelor:

Valul I: 06 -14.03.2009
Valul II: 14 —19.03.2009

6. Raportare:
format print si electronic (fisiere doc., xlIs. ppt. si pdf.)
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